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Warszawa, 16 maja 2013 r.

MIEDZYNARODOWY DZIEN TELEFONOW ZAUFANIA DLA DZIECI

“Wzmacnianie dzieci i mlodziezy” — pod tym hastem na calym swiecie 17 maja obchodzony jest
tegoroczny Dzien Telefonow Zaufania dla Dzieci. Inicjatorem s$wieta jest Child Helpline
International (CHI), miedzynarodowa organizacja skupiajaca 173 telefony zaufania dla dzieci ze

142 krajow swiata.

Pierwszy na s$wiecie telefon zaufania dla dzieci powstat w 1970 roku w Nowej Zelandii. Juz kilka
miesiecy pdzniej, niezaleznie i bez wiedzy o tej inicjatywie, swoje dziatanie rozpoczagt w Warszawie
Mitodziezowy Telefon Zaufania. Przez ostatnie 40 lat powstawato wiele lokalnych i ogélnopolskich
telefonéw zaufania dla dzieci. Niektére rozwijaty sie poprzez specjalizacje i profesjonalizacje oferty
pomocowej, inne niestety kohczyly swojg dziatalnos¢. Dzis w Polsce istnieje kilkanascie telefonéw
zaufania dla dzieci i miodziezy. Tylko nieliczne z nich sg bezpfatne i ogdélnodostepne. 17 maja to

Swieto telefondéw zaufania, ale tez szansa na promowanie tej formy pomocy wsrdd dzieci i mtodziezy.

Fundacja Dzieci Niczyje, ktéra prowadzi dwie linie pomocowe dla dzieci: 116 111 oraz 800 100 100,
juz po raz kolejny organizuje konkurs na najciekawsze lokalne obchody tego swieta. Uczestniczg w
nim szkoty, biblioteki, domy kultury i organizacje pozarzgdowe. Informacje na temat konkursu znajdujg

sie na stronie www.dzientelefonow.fdn.pl

Codziennie kilkaset mtodych oséb rozmawia z konsultantami Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
116 111. Dzielg sie tym, co jest dla nich trudne i bolesne, méwig o tym, co ich niepokoi, szukajg

rozwigzan swoich probleméw.

- W rozmowie z dzieckiem wazne jest aby znalez¢ co$, co moze je wzmocnic. To moze byc¢ obecno$c
bliskiej osoby lub kontakt ze specjalistg, zauwazenie mocnych strony dziecka, rozmowa o jego
pasjach i osiggnieciach. Wazne jest wszystko, co pomaga naszym rozméwcom poczu¢ sie lepiej —
mowi Lucyna Kicihska, koordynator Telefonu 116 111 — Zalezy nam, aby mfode osoby dostrzegaty i

doceniaty swoje mozliwosci, korzystaty z nich i odzyskiwaty wiare we wiasne sity.

W sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa w Internecie, dzieci i miodziez moga sie zwréci¢ do
Helpline.org.pl, ktéry pomaga m.in. za posrednictwem linii 800 100 100 i strony internetowej

www.helpline.org.pl

- Edukujemy dzieci nie tylko w kwestiach bezpieczeristwa w sieci, ale tez staramy sie im pokazac, jak
wiele mogg zrobi¢ w sytuacji zagrozenia. Pomagamy przezwyciezac bezsilnos$¢, ktéra towarzyszy im,

kiedy przezywajg trudnosci — moéwi Marta Wojtas, koordynator Helpline.org.pl
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116 111 Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy to pierwszy, ogdlnopolski i catkowicie bezptatny
telefon zaufania dla miodych oséb, prowadzi go Fundacja Dzieci Niczyje. 116 111 stuzy dzieciom i
miodziezy potrzebujgcym wsparcia, opieki i ochrony. Telefon 116 111 jest dostepny 7 dni w tygodniu
od godziny 12:00 do 20:00, strona internetowa towarzyszaca telefonowi www.11611.pl umozliwia
przestanie anonimowej wiadomosci online przez catg dobe. Od 2008 roku konsultanci odebrali ponad

560 tysiecy potgczen oraz odpowiedzieli na ponad 15 tysiecy wiadomosci online.

Helpline.org.pl - 800 100 100 to wspdiny projekt Fundacji Dzieci Niczyje i Fundacji Orange, ktérego
celem jest pomoc dzieciom i miodziezy w sytuacjach zagrozenia zwigzanych z korzystaniem z
Internetu lub telefonii komdrkowej. Konsultanci Helpline.org.pl obstugujg bezptatng linie 800 100 100

dostepng w dni powszednie w godzinach 11:00 — 17:00, chat dostepny na stronie www.helpline.org.pl,

odpisujg na wiadomosci online oraz zgtoszenia przesytane na e-mail: helpline@helpline.org.pl

Od 2007 roku z zespotem Helpline.org.pl dzieci, mtodziez, ich rodzice i profesjonalisci skontaktowali

sie ponad 158 tysiecy razy.
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